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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

1.Zatozenie

Przedstawione nizej zasady okreslajg ogdine warunki wspoétpracy pomiedzy Powergate Sp. z 0.0.,

a klientem. Odstepstwem sg specjalne umowy dostaw zawierane indywidualnie z danym klientem.

Zadne z ponizszych Warunkéw Sprzedazy nie mogg by¢ zmieniane ani modyfikowane przez Klienta bez pisemne;
zgody Powergate Sp. z 0.0..

2. Zapytania ofertowe i zamoéwienia

Zapytania ofertowe sktadane sg: ustnie, pisemnie faksem lub mailem.

Zamoéwienia sktadane sg tylko i wylacznie na pi$mie dostarczanym: faksem/poczta/ e-mailem.

Zawarcie kontraktu (umowy) nastepuje z chwilg otrzymania przez klienta pisemnego potwierdzenia zaméwienia lub
dowodu sprzedazy w postaci faktury VAT.

3. Ceny

Wszystkie ceny w cennikach oraz ofertach podane sg w walucie EURO lub USD i nie zawierajg podatku VAT oraz
kosztéw transportu z magazynu Powergate do klienta.

Ceny w ztotdbwkach przeliczane sg po kursie sprzedazy EURO lub USD w banku PKO BP wg tabeli kurséw z dnia
wystawienia faktury.

Dopuszcza sie wystawianie faktur VAT oraz ptatnosci w walutach EURO lub USD, opcja ta wymaga pisemnej akceptac;ji
obu stron umowy.

4. Warunki ptatnosci

Zamoéwienia nowych klientéw realizujemy na zasadzie przedptaty lub pobrania przy odbiorze towaru, w tym przypadku
do kosztow transportu dolicza sie 6 PLN + 1% wartosci pobrania jako koszt pobrania.

Po stwierdzeniu wiarygodnosci kredytowej klienta, moze on otrzymac ptatno$¢ odroczona, a ilos¢ dni odroczenia
podana jest w ofercie lub kontrakcie i wymaga formy pisemnej.

Ptatnosci odroczone regulowane sg przelewem na wskazane konto Powergate Sp. z 0.0.

Szczegotowe warunki ptatnosci podane sg w ofercie, potwierdzeniu zamowienia i fakturze.

Z tytutu opdznien w ptatnosciach, Powergate Sp. z 0.0. ma prawo nalicza¢ odsetki karne w ustawowej wysokosci.

5. Anulowanie zamoéwienia

Anulowanie zaméwienia moze odby¢ sie wytgcznie po otrzymaniu pisemnej zgody Powergate Sp. z 0.0.
W takim przypadku Klient zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kosztéw zamdwienia poniesionych przez Powergate
Sp. z 0.0. do czasu zgtoszenia anulacji.

6. Prawo wilasnosci / odpowiedzialnos¢ za towar

Prawo wtasnosci towaru przechodzi na Klienta w chwili uregulowania petnej zaptaty za towar.

W przypadku braku catos$ci lub czesci naleznej kwoty po terminie zaptaty, Powergate Sp. z 0.0. upowazniony jest przez
Klienta do odzyskania catego dostarczonego towaru.

Klient przejmuje odpowiedzialno$¢ za towar z chwilg jego odbioru.
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7. Dostawa towaru

Towar dostepny z magazynu w Tarnowskich Gérach moze by¢ dostarczony w ciggu trzech dni roboczych

liczagc od daty rejestracji zamowienia.

Wszystkie przesyiki dostarczane sg do magazynu klienta lub pod wskazany adres.

Termin dostawy towaru sprowadzanego na zamowienie klienta podany jest na potwierdzeniu zamodwienia.

Optaty (netto) za pakowanie, zatadunek i transport sg nastepujace:

-do 10 kg ... 30 PLN

—do 20 kg ...40 PLN

—do 30 kg ...60 PLN

—do 50 kg ...80 PLN

—do 70 kg ...105 PLN

Powyzej 70 kg cena do uzgodnienia.

Kazda przesytka jest ubezpieczona do wartosci 50 000 PLN. Na zyczenie klienta przesytke mozna

ubezpieczy¢ na wyzszg wartos¢, optata wynosi wéwczas 0,2% deklarowanej wartosci przesyiki.

Do kazdej przesyiki sprowadzonej specjalnie na konkretne zamoéwienie Klienta (poza ramowymi dostawami Powergate)
lub w trybie expresowym, dolicza sie dodatkowy koszt transportu podany w potwierdzeniu zamowienia — podany koszt
wymaga pisemnej akceptacji klienta.

8. Gwarancja

Po uznaniu zasadnosci reklamacji ztoznej na pismie przez klienta, Powergate Sp. z 0.0 zobowigzuje sie usungé¢ wady
towaru wynikajgce z wadliwej konstrukcji i wad materiatowych lub wymieni¢ towar na towar wolny od takich wad na
zasadach dostawy odpowiedniej ilosci reklamowanego towaru, dostarczonej do magazynu klienta.

Gwarancja dotyczy jednak wylgcznie wad zgtoszonych nie pézniej niz w terminie miesigca od dnia wykrycia wady przez
Klienta i nie pézniej niz w terminie jednego roku od dnia zakupu.

Zobowigzania Powergate, ktére wynikajg z niniejszej gwarancji ograniczajg sie do kosztow, ktére tacznie nie
przekraczajg ceny samego towaru. Wszelkie reklamacje gwarancyjne bedg przyjmowane z chwilg nabycia przez Klienta
prawa wiasnosci do towaru.

9. Reklamacje i zwrot towaru

Wszelkie reklamacje ilosciowe powinny by¢ zgtoszone w terminie nie dluzszym niz 5 dni roboczych po

dostarczeniu przesyiki. Klient jest zobowigzany sprawdzi¢ zgodnos¢ towaru z dokumentacjg niezwtocznie po
otrzymaniu dostawy. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia lub wadliwego funkcjonowania komponentéw,

nalezy sie skontaktowac z osobg odpowiedzialng za realizacje zamdwienia, ktdra poinformuje o procedurze
postepowania reklamacyjnego.

Klient jest zobowigzany zabezpieczy¢ reklamowany produkt, aby podczas montazu / demontazu / pakowania nie doszto
do dodatkowych uszkodzen mechanicznych, tgcznie z naklejkami.

W przypadku braku mozliwosci identyfikacji produktu, tj. uszkodzona/nieczytelna naklejka lub etykieta na produkcie,
reklamacja nie bedzie uznana.

Reklamacje nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej .

Odpowiedni druk zgtoszenia reklamaciji znajduje sie na odrebnym dokumencie.

10. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Powergate Sp. z 0.0. nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za szkody wynikte ze wstrzymania produkcji, utraty zysku
lub strat posrednich.

11. Certyfikaty / deklaracje zgodnosci/ normy

Klient zobowigzany jest do okreslenia w swoim zapytaniu oferetowym lub zaméwieniu jakie certyfikaty, normy lub
deklaracje zgodnosci winien posiadaé oferowany towar.

Powergate Sp. z 0.0. nie odpowiada za konsekwencje prawne w momencie zakupu oraz zastosowania komponentéow
nie posiadajgcych wymaganych w danej branzy certyfikatow.
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12. Sita wyzsza

W czasie trwania okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie zawarcia umowy Powergate Sp. z 0.0.
jest zwolniony ze zobowigzan wynikajgcych z niniejszych Warunkéw Sprzedazy.

13 . Odpowiedzialno$¢ prawna

Wszelkie spory pomiedzy stronami rozstrzygac bedzie sad wtasciwy dla siedziby spétki Powergate.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Sprzedazy ma zastosowanie odpowiednie dla
sytuacji prawo polskie.
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